Timeline Proceso Documentacion Exportacion HAMBURCPRS(UD

| Envio de draft BL : Una vez realizado el cierre de Bl's; el DRAFT debera de ser enviado en el transcurso del dia siguiente al cierre
estipulado en los itinerarios que reciben a inicio de cada semana .

MSC ORIANE
093S
VERACRUZ i Jueves 12 Abr
Cierre BLS (13:00 hrs) | Lunes 09 Abr

*En el ejemplo aqui adjunto el DRAFT se envia a mas tardar el martes 10 de Abril, en el transcurso del dia .

| Contacto envio de Draft Le pedimos siempre especificar el contacto a quien debemos de enviar el draft BL a revision con la leyenda: Draft
BL contact. ejemplo: diego.suarez@cargo.com.mx en su reservacion de booking asi como en su S.I. (anexamos circular al respecto).

] Tiempo para envidé de correcciones .- Cuando el ejecutivo de documentacion envia el DRAFT informara la fecha y hora para recibir
correcciones, esperando recibir un OK del documento enviado e instrucciones de liberacion antes del zarpe del buque .

[ | Tiempos de respuesta .Al recibir comentarios y/o solicitud de correcciones usted deberd de obtener una respuesta dentro de las

préximas 24 hrs. (habiles) a partir de su recepcion.

] Discrepancia de Sello .- Estas solo se detectan una vez que el buque zarpa. De existir discrepancias en los sellos reportados por la
terminal se le envia a usted un informe (via mail) con los detalles de dicha discrepancia quedando nosotros en espera de su feedback
acerca de como proceder

[ ] Si no hay discrepancias en cuanto a sellos reportados por la terminal , los costos pre-pagados ya fueron cubiertos y contamos con un
OK e instrucciones de liberacion el BL final se debera de enviar 48 hrs. (habiles) posterior al zarpe; asi mismo la liberacion al POD .

| Costos Pendientes por cubrir .- Si tiene pagos prepaid pendientes de cubrir, su liberacién a destino solo se enviara una vez que estos
estén cubiertos. Deberd informar via e-mail del pago de los mismos a su ejecutivo en el area de finanzas enviando su comprobante de que
el pago se ha realizado .

[ ] Impresion OBL’S: Si los OBI’s son impresos en la CDMX quien venga a recoger los mismos debera de traer una copia del BL, nuestros
horarios de entrega son de 9:00 a 14:00 hrs. — 15:00 a 17:0 hrs. Oficinas adicionales en las que podemos imprimir ,PGO,MTY,VER,ATM.
| Correccion Extemporanea .- *£sta opcion solo es posible en algunos destinos y se consideran varios factores para su aceptacion,

verifigue con su ejecutivo*. Si la nave ya zarpo y el ejecutivo ya realizo la transmision a destino del barco es necesario realizar una
correccion, esta se considera extemporanea; debemos de recibir la solicitud del embarcador para enmendar el BL y verificamos el status de
la carga con la finalidad de revisar si aun podemos realizar la correccion. El costo de esta es de 150 USD mismo que se incluye en el BL
como un costo prepaid.
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