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Actualización envío de matrices para carga que salen por CHILE 

Ingreso de BL 

 Estimado Cliente, 

Informamos que, a partir del día 1 de abril del presente año, los datos de las matrices enviadas para la creación de sus 
BLs se utilizarán como información definitiva para los puntos más abajo indicados, dejando de ser mandatorio la 
información ingresada al momento de generar su solicitud de reserva. 

Por lo tanto, solicitamos que los siguientes datos sean indicados en los comentarios de la matriz en forma clara y 
precisa al momento de generar sus Shipping Instructions en nuestro portal web Hamburg Süd o bien INTTRA 

Condición de pago y pagador 

• Indicar tipo de condición de Pago (prepaid, collect, elsewhere, full prepaid, full collect, full elsewhere). 
• Si el Flete es Prepaid o tiene recargos Prepaid y no son cancelados por el Shipper debe venir indicado en la 

matriz quien cancela el Flete. 
• Flete Elsewhere se debe indicar lugar de pago e informar datos de quien paga el flete. (Lugares de pago 

Elsewhere quedan siempre sujeto a aprobación de Hamburg sud). 

Importante: 
Es mandatario detallar la condición de pago y lugar de emisión de los originales en ¨BL comments¨, 
independientemente que existan más campos donde se pida esta misma información.  
Si abonan en argentina se debe utilizar el término ELSEWHERE MENDOZA. 

              Condición de pago PREPAID significa PAGADERO EN CHILE. 
        La factura se genera siempre a nombre del SHIPPER, aclarar en ¨BL comments¨si se modifica la factura.  

 

 

Emisión de BLS 

• Lugar de Emisión: ORIGEN ( CHILE, MENDOZA O BUENOS AIRES ) O DESTINO. 

• Emisión Seawaybill (solo para clientes autorizados). 
• Indicar si necesitan Bls Originales As per Agreement. 
• Indicar si necesitan copias no negociables (indicar si se requiere copias valoradas o sin valorar). 

 

 

Buenos Aires, Junio 2021 
 2021 
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Datos en BL 

• Existen tres campos de precintos para colocar hasta 3 sellos. Se debe declarar un precinto por 
campo. Caso contrario, la información saldrá incompleta por la cantidad de caracteres que lee el 
sistema y llevará costo de corrección asociado modificar los mismos. 

Carga no embarcada/cancelada 

• En el caso que la cantidad de contenedores se reduzca por no embarcar uno o más equipos (por 
responsabilidad y/o falta del exportador) y se modifiquen los pesos y las cantidades en la descripción de la 
mercadería, por favor solicitar la corrección a través de la web así se modifica el BL. 

BLS compartidos 

• Es importante informar en los comentarios de la matriz si un mismo contenedor va a tener BLS compartidos. 
Por favor indicar también la cantidad de BLS que se deben generar, por ejemplo, detallar en los comentarios 
de las Shipping instructions 1/3 - 2/3 - 3/3. 

BLS automatizados (NVOCC) 

• Indicar si el BL es automatizado, indicando el SCAC CODE. 
• Si cliente necesita que manifestemos sus HOUSE BLS deben enviar matriz por Inttra y esto tiene un costo de 

USD40 de Admin Fee. 

Pre-asignación de BLS  

• Indicar en matriz el número de BLS Pre-asignados a través de la reserva. 

Adicionalmente, queremos reforzar que las matrices documentales (Shipping Instruction), deben ser enviadas siempre 
dentro del plazo documental otorgado por la línea. El no envío de la matriz dentro del corte documental puede significar 
altos costos documentales o incluso el no embarque del contenedor en puerto, en este caso, los costos asociados por 
esta omisión deben ser asumidos por cuenta del cliente. 

Para cargas Dry y Reefer, revisar stackings enviados periódicamente con los plazos de los cortes documentales. Carga 
DG, plazo máximo de presentación de matriz y DGD a Columbus 72 Hrs., hábiles antes del arribo de la nave. 

Es importante recordar que en Hamburg Süd Chile no operamos con draft de BL, por lo tanto, la matriz ingresada en 
primera instancia será la información definitiva de su embarque. La copia final del BL es enviada posterior a 24 horas 
post zarpe de la nave y cualquier modificación al BL debe ser cursada por la página web www.columbuschile.com 

Recordamos que, en caso de requerirlo, nuestros ejecutivos de Customer Experience se encuentran a su entera 

disposición, MDZ-ADM-DOC@hamburgsud.com 

Atentamente, 

Hamburg Süd  
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