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¿Sabía? 
Entre los días 14/11 y 02/12 estará disponible nuestra Encuesta 
con base en las mediciones del NPS:

“Su opinión es muy importante para nosotros. ¿En 
qué medida está satisfecho(a) con Hamburg Süd?”

Si has sido uno de los seleccionados, recibirás un correo 
electrónico del remitente: survey@hamburgsud.com. 
¡Sólo con tu participación podremos marcar la diferencia y 
mantener la excelencia!

¡Contamos con 
su Participación!

Comprometidos con la calidad, la encuesta de satisfacción es una
forma de reforzar la relación con nuestros clientes.

Es la oportunidad de recibir feedbacks.
¡Su opinión es extremamente importante! Siempre #ByYourSide.

Seremos capaces de seguir mejorando nuestra atención y
fortalecer cada vez más nuestra relación.

¿Por qué es importante participar?


